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Заочная 

 

Общие сведения о дисциплине (модуле). 

Целью освоения учебной дисциплины «Управление качеством» 

является формирование у обучающихся компетенций в соответствии с 

требованиями самостоятельно устанавливаемого образовательного стандарта 

высшего образования по направлению подготовки 38.03.02 Менеджмент. 

Задача дисциплины «Управление качеством» - дать будущим 

специалистам теоретические основы и практические знания по организации 

управления качеством продукции на предприятиях в условиях рыночных 

методов хозяйствования. 

Изучив дисциплину, студенты должны: 

- .Иметь углубленное представление о теоретических основах 

достижения высокого уровня качества. 

- Знать и уметь использовать принципы тотального (всеобщего ) 

менеджмента качества в реальной практике. 

- Использовать возможности технического регулирования в решении 

задач роста уровня качества. 



- Разбираться в подходах и тенденциях современного западного опыта 

решения проблем качества и уметь (с учетом национальной специфики) 

использовать его для повышения уровня качества отечественной продукции. 

Задачи дисциплины: 

- получение теоретических знаний и практических рекомендации в 

области организации и управления качеством продукции на предприятиях 

железнодорожного транспорта на базе стандартизации и сертификации 

продукции. 

- формирование у студентов навыков разработки и внедрения систем 

качества и управления качеством на основе международных стандартов серии 

ИСО 9000 на предприятиях железнодорожного транспорта, в том числе 

предприятий по техническому обслуживанию и ремонту подвижного состава; 

В результате изучения данной дисциплины студент должен иметь ясное 

представление о существующих методах управления качеством на 

железнодорожном транспорте, а также осуществлять проектирование и 

внедрять системы качества, поддерживать их работоспособность в 

структурных подразделениях железнодорожного транспорта. 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) составляет 4 з.е. (144 

академических часа(ов). 

 


