MHUHHUCTEPCTBO TPAHCIIOPTA POCCUICKOM ®EJEPALIIN

OEJIEPAJTBHOE 'OCYJAPCTBEHHOE ABTOHOMHOE OBPA30OBATEJIBHOE
YYPEXJIEHUE BBICIHIEI'O OBPA3OBAHMSA

«POCCHUUCKHNHA YHUBEPCUTET TPAHCIIOPTA»
(PYT (MUUT)

AHHOTAIMHSA K
PABOYEH ITPOI'PAMME JUCIHUIIJIUHBI (MOAYJIS)

anaBJIeHMe Kave¢CTBOM

Hamnpapienue noaroToBKH: 27.03.02 — YnpaBneHre KauecTBOM

HampaBneHHocTs (poguiib):  YIpaBieHUE KayecTBOM B IPOU3BOJACTBEHHO-
TEXHOJIOTUYECKHUX CUCTEMAX

dopma oOydeHUS: OuHo-3a04Has

OO1ue cBeAeHUs O JUCHUILIMHE (MOYyIIE).

Bo3spacratoiiiass KOHKYPEHIIUSI B COBPEMCHHBIX YCJIOBHSIX PBIHOYHON
9KOHOMHUKH 3aCTaBJISICT MPEINPUATHS YIACIATh BCe 0OJIbIlIce BHUMAHUE BOMPOCAM
yIpaBJICHUS KAYeCTBOM MPEANPUATHS U yCiIyr. TpeOoBaHusI BPEMEHHU BIUSIOT Ha
HOArOTOBKY OaKaJaBpOB HOBOTO MOKoJeHUsI. COBPEMEHHBI MEHEKEP HE MOXKET
COCTOSIThCSL  0€3 3HAaHW COBPEMEHHBIX METOJIOB YIPABJICHUS KAayeCTBOM
HPOJYKIINHU, TOBAPOB, YCIYT U CHCTEM Ka4eCTBa.

[{esnb Kypca COCTOUT B U3YUYECHUH:

* O0IIMX MPEACTABICHHUIA O MCHEPKMCHTE KaueCTBa;

* 03HAKOMJICHHH CTY/ICHTOB C JIYYIIMMHU MPAKTHYCCKUMHU TOCTHKCHUSIMHU B
OTCUECTBEHHOM M 3apyOeKHOM MPAKTUKE YIIPABJICHHS Ka4eCTBOM;

* JIEMOHCTpAIMU HEOOXOTUMOCTH HCIOJIb30BaHHSI MCHEPKMEHTA KayecTBa
ISt JTF000H KOMIIaHWY, IPEANPHUITUS U OPraHU3AIMU HE3aBUCHMO OT UX pa3Mepa u
(hopMbI COOCTBEHHOCTH.

3ajauM Kypca COCTOSAT B M3YYEHHHM CHCTEMHOIO MOJAXO0Ja K KayeCTBY, UTO
O3HAYaeT:

* YMETh MPEACTABIIATH JIOOYI0 OPraHH3alMOHHYIO JEATCILHOCTh B BH/IC



nporecca;

* OTIPEIENIATH 3aTpaThl HA KAYE€CTBO;

* 3HaTh METOJIbI KOHTPOJISI KaYeCTBa,;

* yYMETh HCIONB30BaTh Ha TMPAKTUKE COBPEMECHHBIE WHCTPYMEHTBI
YIPABJICHHS KAYECTBOM;

* 3HaTh JIOKYMEHTAJIBHYI0 U 3aKOHOJATENbHYI0 0a3y yIpaBleHUs
KaueCTBOM, a TAaK’K€ OCHOBBI CTAHIAPTU3AINH B CEPTUDHUKAIINN TTPOTYKIIHH, YCIIYT
Y CHUCTEM KauyecTBa.

OO6miast TpynOEeMKOCTh AUCHUIUIMHBI (MOayns) coctaBisieT 3 3.e. (108
aKaJIeMUYECKHUX yaca(oB).



