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Общие сведения о дисциплине (модуле). 

Целью освоения учебной дисциплины «Управление конфликтами» 

является формирование у обучающихся компетенций в соответствии с 

самостоятельно утверждёнными образовательными стандартами высшего 

образования федерального государственного автономного образовательного 

учреждения высшего образования «Российский университет транспорта» 

(СУОС РУТ МИИТ). 

Преподавание данной дисциплины направлено на формирование 

высокообразованного специалиста транспортной отрасли, способного 

работать в коллективе, владеть навыками конфликтологического знания, и 

обладать способностями предупреждать конфликтные ситуации на 

производстве. 

Освоение дисциплины базируется на знаниях, умениях и навыках, 

полученных в рамках учебных предметов при обучении по 

общеобразовательной программе или соответствующих дисциплин при 

обучении по программам среднего профессионального образования. 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) составляет 2 з.е. (72 



академических часа(ов). 

 


