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OO0uue cBefieHUs! O TUCIUILIMHE (MOIYJIE).

[leapt0 OCBOEHHS NUCLUIUIMHBI «YTpaBleHWE KOHQIMKTAMU» SBISETCA
dbopMHpoBaHUE y CTYJEHTOB IMPEACTABICHHS O MNPUPOAE KOH(DIIUKTA,
¢opMUpOBaHHE U pa3BUTHE CIOCOOHOCTH aJIeKBaTHOI'O pearupoBaHMsl Ha
pa3iauuHble KOHQIMKTHBIE CHUTYyallMM, pPa3BUTHE HABBIKOB YpEryJIUpOBaHUS
KOH(JIMKTOB, SMOLIMOHAIBHOIO KOHTPOJII M CaMOKOHTPOJS, CIIOCOOCTBYIOIIUX
OCYIIECTBJICHUIO A(PPEKTUBHOTO COLMAIBHOTO B3aUMOJACHCTBUS M  YYaCTUIO
CTYJIEHTOB B I'PYIIIOBOM MPOEKTHON YUeOHOU NEATETbHOCTH.

3ajayaMy OCBOEHUS AUCLMIUIMHBI « Y IpaBiIeHUEe KOHMDIUKTaMID SBIISIOTCS:

- O3HAKOMHUTH YYalIUXCS C OCHOBHBIMHU TMOHSATHSAMH KOH(MIUKTA C TOYKU
3pEHUs] TOJOXKUTEIBHOTO M OTPHULATEIBHOTO BO3JACHCTBUS HAa MEKIMYHOCTHBIC
OTHOILIEHUS ¥ Ha OTHOUIEHHE K caMOMYy ceOe;

- O3HAaKOMHUTh C METOJaMH M TEXHUKAaMU 3MOLMOHAIBHOM PEryNIsaluH U
copMUPOBATH HABBIKU YIIPABICHUS SMOIMSIMH B CUTyaIlH OOIICHUS;



- U3yYUTh OCHOBHBIC CTPATETHH MOBEICHUS B KOH(IMKTE U OCO3HATH CBOM
CTEpPEOTHUIIHI TOBEICHNUS;, TIOTYYUTh HABBIKU BBIOOPA aJIEKBATHOTO CTUJIS TIOBEICHHMS
B KOH(JTUKTE;

- OCBOUTH U 3aKPEMUTh B TPEHUHTOBBIX YIPAKHEHUSIX HAOOp MPAKTUICCKUX
HABBIKOB I10 YIIPABICHUIO KOHPIHUKTAMHU.

OOmrast TPyIOEMKOCTh MHUCIMIUIMHBI (MOAyJsi) coctaBisier 2 3.e. (72
akaJeMHYeCKuX Jaca(oB).



