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Заочная 

 

Общие сведения о дисциплине (модуле). 

Целью освоения учебной дисциплины «Управление переговорным 

процессом» яявляется формирование у обучающихся компетенций в 

соответствии с самостоятельно устанавливаемым образовательным 

стандартом по направлению 38.03.03 Управление персоналом и овладение 

основами деловой коммуникации, что включает формирование навыков и 

развитие умений эффективно взаимодействовать с деловыми партнерами, 

реализуя комфортно-психологическое общение и разнообразные стратегии и 

тактики, ориентированные на достижение компромисса и сотрудничества. 

Задачей дисциплины является 

– создать у обучающихся целостное представление о деловой 

коммуникации как разновидности специализированной коммуникации; 

формировать умения выявлять психолого-коммуникативный потенциал 

деловых партнеров; 

– развивать коммуникативную компетентность будущего специалиста; 

– сформировать коммуникативно-речевые умения и навыки, 

необходимые для профессиональной деятельности; 



– развивать умения целесообразно выбирать формы деловой 

коммуникации, способствуя личностной потребности в совершенствовании их 

ведения; 

-формировать осознанное отношение к выбору стратегий деловых 

коммуникаций. 

? 

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) составляет 5 з.е. (180 

академических часа(ов). 

 


