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1. Цели освоения учебной дисциплины 

Целями дисциплины «Управление социально-техническими системами» являются 

получение фундаментального образования, способствующего развитию 

профессиональных навыков в области освоения направления, в частности, определение 

места и роли в жизни общества технической и социально-экономической системы, 

приобретение знаний в области теории систем, методов их описания, изучения и 

управления ими, принципов их построения, содержания и взаимосвязи задач контроля и 

управления, знаний по техническим средствам, на базе которых строятся современные 

автоматизированные системы управления, формирование у студентов системы научных и 

профессиональных знаний и навыков в области управления социально-техническими 

системами. 

2. Место учебной дисциплины в структуре ОП ВО 

Учебная дисциплина "Управление социально-техническими системами" относится 

к блоку 1 "Дисциплины (модули)" и входит в его базовую часть. 

3. Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю), соотнесенные с 

планируемыми результатами освоения образовательной программы 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих 

компетенций: 

ОК-3 способностью использовать основы экономических знаний в различных 

сферах деятельности 

ОК-7 способностью к самоорганизации и самообразованию 

ОПК-2 способностью понимать научные основы технологических процессов в 

области технологии, организации, планирования и управления 

технической и коммерческой эксплуатацией транспортных систем 

ПК-31 способностью к кооперации с коллегами по работе в коллективе, к 

совершенствованию документооборота в сфере планирования и 

управления оперативной деятельностью транспортной организации 

4. Общая трудоемкость дисциплины составляет 

2 зачетные единицы (72 ак. ч.). 

5. Образовательные технологии 

Лекции проводятся в традиционной классно-урочной организационной форме, по 

типу управления познавательной деятельностью и являются традиционными классически-

лекционными (объяснительно-иллюстративные). Практические занятия организованы с 

использованием технологий развивающего обучения. Часть практического курса 

выполняется в виде традиционных практических занятий (объяснительно-иллюстративное 

решение задач) в объёме 6 часов. Остальная часть практического курса (6 часов) 

проводится с использованием интерактивных (диалоговых) технологий, в том числе 

разбор и анализ конкретных ситуаций; технологий, основанных на коллективных 

способах обучения, а так же с использованием компьютерной тестирующей системы. 

Самостоятельная работа студента организована с использованием традиционных видов 

работы и интерактивных технологий. К традиционным видам работы (23 часа) относятся 

отработка лекционного материала и отработка отдельных тем по учебным пособиям. К 

интерактивным (диалоговым) технологиям (10 часов) относится отработка отдельных тем 

по электронным пособиям, подготовка к текущему и промежуточному контролю, 



интерактивные консультации в режиме реального времени по специальным разделам и 

технологиям, основанным на коллективных способах самостоятельной работы студентов.. 

6. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) 

 

РАЗДЕЛ 1 

Введение. Цель и задачи дисциплины 

 

Тема: Общая характеристика систем. Понятие «система». Основные черты и свойства 

систем. 

 

РАЗДЕЛ 2 

Декомпозиция систем 

 

Тема: Связи в системе и их классификация 

 

РАЗДЕЛ 3 

Общая классификация систем. Техническая система 

 

Тема: Классификация технических систем. Назначение, способ действия, структура и 

состояние технических систем 

 

РАЗДЕЛ 4 

Управление системами 

 

Тема: Особенности организационного управления  

 

РАЗДЕЛ 5 

Организационная структура объекта управления 

 

Тема: Уровни управления производством 

 

РАЗДЕЛ 6 

Теоретические основы создания и изучения социально-технических систем 

 

Тема: Кибернетические принципы построения систем 

 

РАЗДЕЛ 7 

Системный анализ и системный подход 

 

Тема: Познавательная и конструктивная составляющая системного подхода. Технология 

выполнения системного анализа 

 


