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1. Общие сведения о дисциплине (модуле). 

Основной целью изучения дисциплины является формирование у 

студента целостной системы знаний об основах управления таможенными 

органами. 

Целями освоения учебной дисциплины «Управление таможенными 

органами» являются: 

? усвоение сущности и содержания процесса управления таможенными 

органами; 

? овладение понятийным аппаратом управления; 

? оценка места и роли руководителя таможенного органа в общей 

системе управления таможенных органов; 

? формирование способности к анализу организационных проблем; 

? разработка управленческого решения в процессе функционирования 

таможенных органов. 

 

2. Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю). 

Перечень формируемых результатов освоения образовательной 

программы (компетенций) в результате обучения по дисциплине (модулю): 

ОПК-3 - Способен разрабатывать обоснованные организационно-

управленческие решения (оперативного и стратегического уровней) в 

профессиональной деятельности ; 

ПК-8 - Способен определить и исследовать основные направления 

совершенствования организационно-управленческой деятельности в 

таможенной сфере; 

ПК-9 - Способность к использованию алгоритмов деятельности, 

связанных с управлением транспортно-логистическими комплексами и 

системами, обеспечивающими оптимизацию использования материальных, 

финансовых, сервисных потоков и людских ресурсов на железнодорожном 

транспорте. 

 

Обучение по дисциплине (модулю) предполагает, что по его результатам 

обучающийся будет: 

Знать: 

методы оценивания эффективности деятельности таможенных органов 

и их структурных подразделений, организаций, осуществляющих ВЭД; 

нормативные акты по организации управления таможенным делом в 

объеме, необходимом для выполнения должностных обязанностей; 



порядок и правила организации деятельности в области таможенного 

дела. 

Уметь: 

разрабатывать и выбирать решения по управлению деятельностью 

таможенных органов и их структурных подразделений, организаций, 

осуществляющих ВЭД (оперативного и стратегического уровней); 

определять и обосновывать основные направления совершенствования 

организационно-управленческой деятельности в таможенной сфере; 

организовать отбор и расстановку кадров в таможенных органах и 

организациях, осуществляющих деятельность в сфере ВЭД; 

использовать алгоритмы деятельности, связанные с управлением 

транспортно-логистическими комплексами и системами, обеспечивающими 

оптимизацию использования материальных, финансовых, сервисных потоков 

и людских ресурсов на железнодорожном транспорте; 

формировать систему мотивации исполнителей; 

осуществлять контроль за деятельностью исполнителей. 

Владеть: 

методами анализа качества предоставляемых услуг таможенными 

органами и организациями, осуществляющих ВЭД; 

способностью подготовки и выбора решений по управлению 

деятельностью структурных подразделений таможенных органов и 

организаций, осуществляющих ВЭД. 

 

3. Объем дисциплины (модуля). 

3.1. Общая трудоемкость дисциплины (модуля).  

Общая трудоемкость дисциплины (модуля) составляет 8 з.е. (288 

академических часа(ов). 

 

3.2. Объем дисциплины (модуля) в форме контактной работы 

обучающихся с педагогическими работниками и (или) лицами, 

привлекаемыми к реализации образовательной программы на иных условиях, 

при проведении учебных занятий: 

Тип учебных занятий 

Количество часов 

Всего 
Семестр 

№8 №9 

Контактная работа при проведении учебных занятий (всего): 120 72 48 

В том числе:    

Занятия лекционного типа 34 18 16 

Занятия семинарского типа 86 54 32 



 

3.3. Объем дисциплины (модуля) в форме самостоятельной работы 

обучающихся, а также в форме контактной работы обучающихся с 

педагогическими работниками и (или) лицами, привлекаемыми к реализации 

образовательной программы на иных условиях, при проведении 

промежуточной аттестации составляет 168 академических часа (ов). 

 

3.4. При обучении по индивидуальному учебному плану, в том числе при 

ускоренном обучении, объем дисциплины (модуля) может быть реализован 

полностью в форме самостоятельной работы обучающихся, а также в форме 

контактной работы обучающихся с педагогическими работниками и (или) 

лицами, привлекаемыми к реализации образовательной программы на иных 

условиях, при проведении промежуточной аттестации. 

 

4. Содержание дисциплины (модуля). 

4.1. Занятия лекционного типа. 
 

№ 

п/п 
Тематика лекционных занятий / краткое содержание 

1 Тема 1. Организация системы управления в таможенных органах Российской 

Федерации.  

2 Тема 2. Особенности управления таможенными органами в современных условиях.  

3 Тема 3. Процесс управления в таможенных органах.  

4 Тема 4. Принятие решений в управлении таможенными органами.  

5 Тема 5. Организационное планирование в управлении таможенными органами.  

6 Тема 6. Организация и регулирование как функции управления.  

7 Тема 7. Контроль в системе управления таможенными органами.  

8 Тема 8. Мотивация и стимулирование в управлении таможенными органами.  

9 Тема 9. Актуальные проблемы совершенствования управления таможенными 

органами.  

 

4.2. Занятия семинарского типа. 

Практические занятия 

№ 

п/п 
Тематика практических занятий/краткое содержание 

1 Тема 1. Организация системы управления в таможенных органах Российской 

Федерации.  

2 Тема 2. Особенности управления таможенными органами в современных условиях.  



№ 

п/п 
Тематика практических занятий/краткое содержание 

3 Тема 3. Процесс управления в таможенных органах.  

4 Тема 4. Принятие решений в управлении таможенными органами.  

5 Тема 5. Организационное планирование в управлении таможенными органами.  

6 Тема 6. Организация и регулирование как функции управления.  

7 Тема 7. Контроль в системе управления таможенными органами.  

8 Тема 8. Мотивация и стимулирование в управлении таможенными органами.  

9 Тема 9. Актуальные проблемы совершенствования управления таможенными 

органами.  

 

4.3. Самостоятельная работа обучающихся. 

№ 

п/п 
Вид самостоятельной работы 

1 Изучение нормативных документов  

2 Подготовка к промежуточной аттестации. 

3 Подготовка к текущему контролю. 

 

 

5. Перечень изданий, которые рекомендуется использовать при 

освоении дисциплины (модуля). 

№ 

п/п 
Библиографическое описание Место доступа 

1 Волков В.Ф., Рудакова Е.Н. Управление 

таможенными органами: учебное пособие. СПб: 

Интермедия, 2021.  

URL: http://www.intermedia-

publishing.ru/Volkov_upr2021.html  

2 Макрусев В.В. Таможенный менеджмент: 

учебник. СПб: Интермедия, 2013.  

URL: http://www.intermedia-

publishing.ru/tm.html 

3 Бородушко И.В., Кокорин И.С., Янковская Е.С. 

Современные технологии регулирования 

внешнеэкономической деятельности и развитие 

таможенного менеджмента в Российской 

Федерации: учебное пособие. Москва: Русайнс, 

2020.  

URL: 

https://www.book.ru/book/938720 

 

6. Перечень современных профессиональных баз данных и 

информационных справочных систем, которые могут использоваться при 

освоении дисциплины (модуля). 

Информационный портал Научная электронная библиотека 

eLIBRARY.RU (www.elibrary.ru); Единая коллекция цифровых 



образовательных ресурсов (http://window.edu.ru); Научно-техническая 

библиотека РУТ (МИИТ) (http://library.miit.ru). 

 

7. Перечень лицензионного и свободно распространяемого 

программного обеспечения, в том числе отечественного производства, 

необходимого для освоения дисциплины (модуля). 

Microsoft Office, 

Интернет-браузер, 

СПС «Консультант Плюс». 

 

8. Описание материально-технической базы, необходимой для 

осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю). 

Учебные аудитории для проведения занятий лекционного типа, 

оснащённые наборами демонстрационного оборудования. 

Учебные аудитории для проведения занятий семинарского типа, 

групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и 

промежуточной аттестации. 

Помещение для самостоятельной работы, оснащённые компьютерной 

техникой с возможностью подключения к сети "Интернет" и обеспечением 

доступа в электронную информационно-образовательную среду 

организации. 

 

9. Форма промежуточной аттестации: 

Экзамен в 8, 9 семестрах. 

 

10. Оценочные материалы.  

Оценочные материалы, применяемые при проведении промежуточной 

аттестации, разрабатываются в соответствии с локальным нормативным 

актом РУТ (МИИТ). 
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