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1. ЦЕЛИ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Целью освоения учебной дисциплины «Электронная коммерция» является формирование 

у обучающихся компетенций в соответствии с федеральными государственными 

образовательными стандартами по направлению 38.03.01 «Экономика» и приобретение 

ими: 

- знаний основных видов электронной коммерции для ведения бизнеса и возможности их 

использования; 

- умений использования основ экономических знаний в различных сферах электронного 

бизнеса; 

- навыков использования основ экономических знаний в различных сферах электронного 

бизнеса. 

  



2. МЕСТО УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОП ВО 

 Учебная дисциплина "Электронная коммерция" относится к блоку 1 "Дисциплины 

(модули)" и входит в его вариативную часть. 

2.1. Наименования предшествующих дисциплин 

 Для изучения данной дисциплины необходимы следующие знания, умения и 

навыки, формируемые предшествующими дисциплинами: 

2.1.1. Информационные технологии в экономике: 

Знания: Знать современные технические средства и информационные технологии, а также 

основы информационной безопасности 

Умения: решать стандартные задачи профессиональной деятельности на основе 

информационной и библиографической культуры  

Навыки: решения экономических задач с применением информационных технологий и с 

учетом основных требований информационной безопасности 

2.2. Наименование последующих дисциплин 

 Результаты освоения дисциплины используются при изучении последующих 

учебных дисциплин: 

2.2.1. Корпоративное управление 

2.2.2. Экономика предприятия (организации) 

  



3. ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ), 

СООТНЕСЕННЫЕ С ПЛАНИРУЕМЫМИ РЕЗУЛЬТАТАМИ ОСВОЕНИЯ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

В результате освоения дисциплины студент должен: 

№ 

п/п 
Код и название компетенции Ожидаемые результаты 

1 ОК-3 способностью использовать основы 

экономических знаний в различных сферах 

деятельности 

Знать и понимать: основные виды электронной 

коммерции и возможности их использования для 

ведения бизнеса 

 

Уметь: использовать основы экономических знаний 

в различных сферах электронного бизнеса 

 

Владеть: навыками использования основ 

экономических знаний в различных сферах 

электронного бизнеса 

2 ПК-8 способностью использовать для 

решения аналитических и исследовательских 

задач современные технические средства и 

информационные технологии 

Знать и понимать: современных технических средств 

и информационных технологий  

 

Уметь: использовать современные технические 

средства и информационные технологии для 

решения аналитических задач  

 

Владеть: применения современных технических 

средств и информационных технологий для решения 

аналитических задач ведения бизнеса 

  



4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЗАЧЕТНЫХ ЕДИНИЦАХ И 

АКАДЕМИЧЕСКИХ ЧАСАХ 

4.1. Общая трудоемкость дисциплины составляет: 

2 зачетные единицы (72 ак. ч.). 

4.2. Распределение объема учебной дисциплины на контактную работу с 

преподавателем и самостоятельную работу обучающихся 

 
Количество часов 

Вид учебной работы 

Всего по 

учебному 

плану 

Семестр 

4 

Контактная работа 8 8,25 

Аудиторные занятия (всего): 8 8 

В том числе: 
  

лекции (Л) 4 4 

практические (ПЗ) и семинарские (С) 4 4 

Самостоятельная работа (всего) 60 60 

ОБЩАЯ трудоемкость дисциплины, часы: 72 72 

ОБЩАЯ трудоемкость дисциплины, зач.ед.: 2.0 2.0 

Текущий контроль успеваемости (количество и вид текущего 

контроля)   

Виды промежуточной аттестации (экзамен, зачет) ЗЧ ЗЧ 

  



4.3. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам 

(разделам) 

№ 

п/п 

С
ем

ес
тр

 
Тема (раздел) 

учебной 

дисциплины 

Виды учебной деятельности в часах/  

в том числе интерактивной форме 

Формы 

текущего 

контроля 

успеваемости и 

промежу-

точной 

аттестации Л
 

Л
Р

 

П
З

/Т
П

 

К
С

Р
 

С
Р

 

В
се

го
 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1 4 Раздел 1 

Раздел 1. Интернет 

– новая среда 

делового общения  

 

1.1. Основные 

понятия. WWW – 

компьютерная 

информационная 

гиперсреда 

История создания. 

Виды Web –сайтов: 

информационно-

имиджевый сайт; 

рекламный сайт; 

торговый сайт; 

трансакционный 

сайт; 

межкорпоративный 

сайт. 

1.2.Технологии 

Интернет в 

бизнесе. Средства 

для работы с 

электронным 

бизнесом: веб-

браузер, программа 

почтового клиента, 

редактор для 

создания веб-

страниц, 

графические 

редакторы, 

файловые 

менеджеры. 

Службы интернета: 

WWW, FTP, IRC, 

ICQ, MSN, News 

Servers. Новостные 

системы и системы 

организации 

общения: news 

groups, forums, 

online chat. 

Поисковые 

системы 

Интернета. 

1.3.Области 

применения 

современных 

информационных 

технологий. 

1/0  2/1  20/0 23/1 ,  

Практические 

задания 



№ 

п/п 

С
ем

ес
тр

 

Тема (раздел) 

учебной 

дисциплины 

Виды учебной деятельности в часах/  

в том числе интерактивной форме 

Формы 

текущего 

контроля 

успеваемости и 

промежу-

точной 

аттестации Л
 

Л
Р

 

П
З

/Т
П

 

К
С

Р
 

С
Р

 

В
се

го
 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Приобретение 

ресурсов. Сбыт 

продукции. 

Посреднический 

бизнес. Маркетинг. 

Разработки и 

внедрения 

инновационной 

продукции. 

Трудовые 

отношения: 

телеработа (англ. 

telework) и 

телекоммьютинг 

(англ. 

telecommuting), 

деятельность 

органов власти, 

образование, 

телемедицина. 1.4. 

Интернет-

технологии в 

системе 

управления: 

системы 

управления 

персоналом, 

системы 

управления 

предприятием. 

2 4 Раздел 2 

Раздел 2. Виды 

электронной 

коммерции  

 

2.1. Категории 

электронной 

коммерции. 

Различные 

варианты 

коммуникации: 

бизнес-бизнес, 

бизнес-клиент, 

бизнес-

администрация и 

т.д. 

Взаимодействие 

категорий 

электронной 

коммерции. 

2.2. Реклама. 

Назначение и виды 

рекламы.  

2.3.Торговые 

3/0  2/1  40/0 45/1 ,  

Практические 

задания 



№ 

п/п 

С
ем

ес
тр

 

Тема (раздел) 

учебной 

дисциплины 

Виды учебной деятельности в часах/  

в том числе интерактивной форме 

Формы 

текущего 

контроля 

успеваемости и 

промежу-

точной 

аттестации Л
 

Л
Р

 

П
З

/Т
П

 

К
С

Р
 

С
Р

 

В
се

го
 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

системы 

Интернета. 

Интернет-магазин. 

Интернет-биржа. 

Интернет-аукцион. 

2.4. Интернет-

услуги. 

Страхование. 

Операции с 

недвижимостью. 

Банковские услуги. 

Интернет-

инкубатор. 

2.5. Интернет – 

ориентированные 

платежные 

системы: 

WebMoney, 

CyberPlat, Assist. 

PayCash 

Пластиковые 

карты: кредитные, 

дебетовые, smart-

карты. 

Организация и 

функционирование 

платежных систем.  

2.6. Проблемы 

безопасности. 

Средства защиты: 

брэндмауэр, 

файерволл, 

системы 

криптозащиты, 

электронная 

подпись.  

3 4 Зачет  0/0  0/0  0/0 4/0 ЗЧ 

4  Всего:  4/0  4/2  60/0 72/2  

 

  



4.4. Лабораторные работы / практические занятия 

Лабораторные работы учебным планом не предусмотрены. 

Практические занятия предусмотрены в объеме 4 ак. ч. 

№ 

п/п 

№  

семестра 

Тема (раздел) 

учебной дисциплины 
Наименование занятий 

Всего ча- 

сов/ из них  

часов в 

интерак- 

тивной  

форме 

1 2 3 4 5 

1 

4 Раздел 1. Интернет – 

новая среда делового 

общения 

Виды Web –сайтов, их структура и 

информационное наполнение.  

 

2 / 1 

2 

4 Раздел 2. Виды 

электронной 

коммерции 

Взаимодействие категорий электронной 

коммерции 

 

2 / 1 

ВСЕГО: 4/2 

 

4.5. Примерная тематика курсовых проектов (работ) 

 

Курсовые проекты (работы) не предусмотрены 

  



5. ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ 

 

Образовательные технологии, используемые при обучении по дисциплине "Электронная 

коммерция", направлены на реализацию компетентностного подхода и широкое 

использование в учебном процессе активных и интерактивных форм проведения занятий в 

сочетании с внеаудиторной работой с целью формирования и развития профессиональных 

навыков студентов. 

При выборе образовательных технологий традиционно используется: 

- лекционно-семинарская зачетная система: проведение лекций, практических занятий, 

прием зачета; 

- информационно-коммуникационные технологии, которые, повышают практическую 

направленность образовательного процесса, способствуют интенсификации 

самостоятельной работы студентов и повышению познавательной активности (при 

реализации образовательной программы используются веб-ресурсы университета и 

академии, электронная библиотечная система, электронная почта, работа с базами данных, 

информационно-справочными и поисковыми системами). 

Самостоятельная работа студента организована с использованием традиционных видов 

работы и интерактивных технологий. К традиционным видам работы относятся отработка 

теоретического материала по учебным пособиям, представленным в разделах "Основная 

литература", "Дополнительная литература" рабочей программы дисциплины. К 

интерактивным технологиям относится отработка отдельных тем, подготовка к текущему 

контролю и промежуточной аттестации в интерактивном режиме, интерактивные 

консультации в режиме реального времени по специальным технологиям, основанным на 

коллективных способах самостоятельной работы студентов.  

Комплексное использование в учебном процессе всех вышеназванных технологий 

стимулируют личностную, интеллектуальную активность, развивают познавательные 

процессы, способствуют формированию компетенций, которыми должен обладать 

будущий выпускник. 

При изучении дисциплины могут использоваться технологии электронного обучения 

(информационные, интернет ресурсы, вычислительная техника) и, при необходимости, 

дистанционные образовательные технологии, реализуемые в основном с применением 

информационно-телекоммуникационных сетей при опосредованном (на расстоянии) 

взаимодействии обучающегося и педагогических работников. 



6. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДЛЯ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ 

РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 

№ 

п/п 

№  

семестра 

Тема (раздел) 

учебной дисциплины 

Вид самостоятельной работы студента. 

Перечень учебно-методического 

обеспечения для самостоятельной работы 

Всего  

часов 

1 2 3 4 5 

1 4 Раздел 1. Интернет – 

новая среда делового 

общения 

самостоятельное изучение и 

конспектирование отдельных тем учебной 

литературы, связанных с разделом; работа с 

базами данных, информационно-

справочными и поисковыми системами, 

подготовка к зачету.Литература [1], [2], [3], 

[4], [5]  

 

20 

2 4 Раздел 2. Виды 

электронной 

коммерции 

самостоятельное изучение и 

конспектирование отдельных тем учебной 

литературы, связанных с разделом; работа с 

базами данных, информационно-

справочными и поисковыми системами, 

подготовка к зачету.Литература [1], [2], [3], 

[5] 

 

40 

ВСЕГО:  60 

  



7. ПЕРЕЧЕНЬ ОСНОВНОЙ И ДОПОЛНИТЕЛЬНОЙ ЛИТЕРАТУРЫ, 

НЕОБХОДИМОЙ ДЛЯ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

7.1. Основная литература 

№ 

п/п 
Наименование Автор (ы) 

Год и место издания 

Место доступа 

Используется 

при изучении 

разделов, номера 

страниц 

1 Основы электронной 

коммерции: (электронный 

ресурс) - учебное пособие.  

В.И. Шулепов, Г.Р. 

Шакирова 

Йошкар-Ола : 

ПГТУ, 2014. 

Электронно-

библиотечная 

система «Лань» - 

e.lanbook.com 

 

Используется 

при изучении 

разделов, номера 

страниц Раздел 

1,2 

2 Электронная коммерция: 

(электронный ресурс) - 

учебное пособие.  

Кобелев, О.А. М.: Дашков и К, 

2013. Электронно-

библиотечная 

система «Лань» - 

e.lanbook.com 

 

Используется 

при изучении 

разделов, номера 

страниц Раздел 1, 

2  

 

 

7.2. Дополнительная литература 

№ 

п/п 
Наименование Автор (ы) 

Год и место издания 

Место доступа 

Используется 

при изучении 

разделов, номера 

страниц 

3 Информационный 

менеджмент и электронная 

коммерция на транспорте: 

(электронный ресурс) - 

учебное пособие .  

Бубнова Г. В., Дроздова 

И. И. и др 

Москва: УМЦ ЖДТ, 

2013 Электронно-

библиотечная 

система ibooks.ru 

 

Используется 

при изучении 

разделов, номера 

страниц Раздел 1, 

2  

4 Информационные технологии 

в профессиональной 

деятельности : учебник  

Е. В. Михеева, О. И. 

Титова. 

М. : Академия, 2014. 

Библиотека РОАТ  

 

Используется 

при изучении 

разделов, номера 

страниц Раздел 1 

с.354-403 

 

5 Информационные системы и 

технологии в экономике и 

управлении: учебник  

Под ред. В. В. 

Трофимова  

М.: Юрайт, 2016. 

ЭБС Юрайт 

 

Используется 

при изучении 

разделов, номера 

страниц Раздел 1, 

2  

 

 

8. ПЕРЕЧЕНЬ РЕСУРСОВ ИНФОРМАЦИОННО-ТЕЛЕКОММУНИКАЦИОННОЙ 

СЕТИ "ИНТЕРНЕТ", НЕОБХОДИМЫЕ ДЛЯ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

(МОДУЛЯ) 

1. Электронно-библиотечная система «ЮРАЙТ» – http://www.biblio-online.ru/ 

2. Официальный сайт МИИТ – http://miit.ru/ 

3. Электронно-библиотечная система РОАТ – http://www.biblioteka.rgotups.ru/ 

4. Электронно-библиотечная система Научно-технической библиотеки МИИТ - 

http://library.miit.ru/ 

5. Электронные расписания занятий – http://appnn.rgotups.ru:8080/scripts/B23.exe/R01 

6. Система «Космос» – http://stellus.rgotups.ru/ 

7. Электронные сервисы АСУ Университет (АСПК РОАТ) – http://appnn.rgotups.ru:8080/ 

8. Поисковые системы «Яндекс», «Google» для доступа к тематическим информационным 

ресурсам 



9. Электронно-библиотечная система издательства «Лань» – http://e.lanbook.com/  

10. Электронно-библиотечная система ibooks.ru – http://ibooks.ru/ 

9. ПЕРЕЧЕНЬ ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ, ПРОГРАММНОГО 

ОБЕСПЕЧЕНИЯ И ИНФОРМАЦИОННЫХ СПРАВОЧНЫХ СИСТЕМ, 

ИСПОЛЬЗУЕМЫХ ПРИ ОСУЩЕСТВЛЕНИИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 

ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 

Программное обеспечение должно позволять выполнить все предусмотренные учебным 

планом виды учебной работы по дисциплине «Электронная коммерция»: теоретический 

курс, практические занятия, тестовые вопросы по курсу.  

При осуществлении образовательного процесса по дисциплине используются следующие 

информационные технологии, программное обеспечение и информационные справочные 

системы: 

- для проведения лекций, демонстрации презентаций: Microsoft Power Point 2007 и выше. 

- для выполнения текущего контроля успеваемости: Браузер Internet Explorer 8.0 и выше. 

- для выполнения практических заданий: стандартная программа Блокнот и любой 

браузер. 

- для самостоятельной работы студентов: любой браузер и доступ в Интернет. 

Для осуществления учебного процесса с использованием дистанционных 

образовательных технологий: операционная система Windows, Microsoft Office 2003 и 

выше, Браузер Internet Explorer 8.0 и выше с установленным Adobe Flash Player версии 

10.3 и выше, Adobe Acrobat.  

10. ОПИСАНИЕ МАТЕРИАЛЬНО ТЕХНИЧЕСКОЙ БАЗЫ, НЕОБХОДИМОЙ ДЛЯ 

ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(МОДУЛЮ) 

 

Учебные аудитории для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского 

типа, групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной 

аттестации, а также помещения для самостоятельной работы студентов должны 

соответствовать требованиям охраны труда по освещенности, количеству рабочих 

(посадочных) мест студентов и качеству учебной (аудиторной) доски, а также 

соответствовать условиям пожарной безопасности. Освещённость рабочих мест должна 

соответствовать действующим СНиПам. 

Учебные помещения укомплектованы специализированной мебелью и техническими 

средствами обучения, служащими для представления учебной информации большой 

аудитории. 

Кабинеты оснащены следующим оборудованием, приборами и расходными материалами, 

обеспечивающими проведение предусмотренных учебным планом занятий по 

дисциплине: 

- для проведения лекций, демонстрации презентаций, ведения интерактивных занятий: 

учебная доска (меловая или маркерная), мел или маркер, стационарное или переносное 

мультимедийное оборудование; 

- для выполнения текущего контроля успеваемости: учебная доска (меловая или 

маркерная), мел или маркер; 

- для проведения информационно - коммуникационных-интерактивных занятий 

(представления презентаций, графических материалов, видеоматериалов) требуется 

стационарное или переносное мультимедийное оборудование; 

- для проведения практических занятий: учебная доска (меловая или маркерная), мел или 

маркер, стационарное или переносное мультимедийное оборудование; 

- для организации самостоятельной работы студентов: рабочее место студента со стулом, 

столом, компьютером. Если самостоятельная работа предусматривает внеаудиторную 



работу студентов, то для подготовки к контролю успеваемости студенту будет необходим 

компьютер с выходом в сеть Интернет.  

В процессе проведения занятий лекционного типа используются презентации.  

Технические требования к оборудованию для осуществления учебного процесса с 

использованием дистанционных образовательных технологий:  

колонки, наушники или встроенный динамик (для участия в аудиоконференции); 

микрофон или гарнитура (для участия в аудиоконференции); веб-камеры (для участия в 

видеоконференции); 

для ведущего: компьютер с процессором Intel Core 2 Duo от 2 ГГц (или аналог) и выше, от 

2 Гб свободной оперативной памяти. 

11. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ 

ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

 

В процессе освоения дисциплины «Электронная коммерция» предусмотрена контактная 

работа с преподавателем, которая включает в себя лекционные занятия, практические 

занятия, индивидуальную работу с преподавателем, а также аттестационные испытания 

промежуточной аттестации обучающихся: 

Лекционные занятия включают в себя прослушивание лекций преподавателя и просмотр 

презентаций по теме лекций. На лекционные занятия студент должен иметь тетрадь, в 

которой будет конспектировать лекции, и ручку.  

Если дисциплина осваивается с использованием элементов дистанционных 

образовательных технологий: лекционные занятия проводятся в формате вебинара в 

режиме реального времени.  

Для подготовки к практическим занятиям необходимо заранее ознакомиться с заданием, 

представленном в СДО "Космос". На занятии необходимо иметь методические указания к 

выполнению практического задания. Во время выполнения практического задания 

студент создает сайт. В конце занятия студент показывает результат выполнения 

преподавателю и защищает выполненную работу.  

Промежуточной аттестацией по дисциплине является зачет. Для допуска к зачету студент 

должен выполнить практическое задание и представить результат. Подробное описание 

процедуры проведения промежуточной аттестации приведено в ФОС по дисциплине. 

Для успешного освоения программы учебной дисциплины " Электронная коммерция " 

студентам рекомендуется не пропускать лекционных и практических занятий.  

В процессе изучения теоретического курса дисциплины следует пользоваться 

собственными конспектами лекций, а также рекомендованной в данной программе 

основной и дополнительной литературой. 

Если дисциплина осваивается с использованием элементов дистанционных 

образовательных технологий, то студент может получить интерактивные консультации в 

режиме реального времени, а также имеет возможность задать вопросы по изучению 

дисциплины ведущему преподавателю off-line в системе дистанционного обучения 

«КОСМОС» в разделе «Конференция». Кроме этого, взаимодействие студента с 

преподавателем может быть организовано через личный кабинет на портале университета 

и с помощью технологий электронной почты. 

Промежуточная аттестация по дисциплине может быть проведена дистанционно, при 

условии идентификации личности студента, с использованием веб-сервисов системы 

дистанционного обучения «КОСМОС». Если дисциплина осваивается с использованием 

элементов дистанционных образовательных технологий, то зачет проводится в форме 

электронного тестирования. 

Подробное описание процедуры проведения промежуточной аттестации приведено в ФОС 

по дисциплине "Электронная коммерция".  


