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Контекст
В какой области решаем проблему?

Информационные технологии, операционные 
системы, защита информации, права доступа к 
информации, управление пользователями



Проблема
Что за проблема: кто пытается достичь 
какую цель и что мешает?

Кто?

Что хочет?

Что мешает?

Какие есть способы решения и почему они не подходят?

Инженер ОИ ИЭФ

Исключить ущерб работоспособности техники, связанный с 
неправильной эксплуатацией и установкой вредоносного ПО

Слишом разрозненные требования к учебному программному 
обеспечению для организации единой политики безопасности.

Инструкции игнорируются. Запрет на уровне оперционной системы 
приводит к ограничениям в проведении некоторых дисциплин. Нет 
возможности полностью ограничить достпук к настройкам системы, 
так как для некоторых действий студентов ИТ специальностей 
необходимы права администраторов.


