
	

Современная	библиотека

Ожидаемые	сроки	исполнения:	1	семестр	(сентябрь	2023	-
декабрь	2023)

Контекст
В	какой	области	решаем	проблему?

Образование,	культура,	ценности,	библиотека,	модернизация	библиотеки,
эргономика	пространства,	повышение	культуры	и	качества	жизни.

Проблема
Что	за	проблема:	кто	пытается	достичь	какую	цель	и	что	мешает?

Руководитель	библиотеки	№74	(детская)	ГБУК	г.Москвы	"ОКЦ	ВАО"хочет	привлечь	пользователей	библиотекой	из	числа	подростков	и
молодежино	не	может,	так	как	молодежь	и	подростки	не	заинтересованы	в	предоставляемых	на	данный	момент	услугах	и	сервисах
библиотеки.Проводимые	библиотекой	культурно-образовательные	мероприятия	(занятия,	мастер-классы	и	прочее)	чаще	рассчитаны
на	другую	пользовательскую	аудиторию,	поэтому	мало	интересны	подросткам	и	молодежи.	Оснащенность	библиотеки	доступом	в
интернет	также	мало	привлекает	молодых	людей,	так	как	имеет	ограниченное	количестве	доступных	ПК,	а	возможности	Интернет-
ресурсов	(онлайн	конференций,	собраний,	лекций)	практически	не	используются.



	

Пользователи
Чья	это	проблема?	Кто	хочет	что-то	получить,	но	не	может?

Заказчик	и	другие	стейкхолдеры
Кто	вовлечен	(какие	стейкхолдеры/целевые	аудитории	и	их	сегменты)?

Данные
Какие	есть	(если	есть)	исходные	данные	для	решения	такой	проблемы?	Где	их	искать/собирать/
парсить?



	

Рекомендуемые	инструменты
Есть	ли	у	заказчика	предпочтения/рекомендации	по	инструментам/методам,	которыми	такие
проблемы	решают?

Анализ	аналогов
Какой	вам	известен	мировой	опыт	в	решении	такого	рода	проблем?

Предполагаемый	тип	решения
В	каком	направлении	предлагаем	участникам	искать	решения?



	

Предполагаемая	ролевая	структура	команды
Состав	ролей	участников	команды.	Возможные	направления	подготовки	участников

Доступная	экспертиза
Какими	экспертами	мы	обеспечим	решение	этой	задачи

Юсупова	Ирина	Николаевна,	доцент	кафедры	"ПСГМ"

Дополнительные	материалы
Ссылки	на	дополнительные	материалы	или	дополнительная	информация,	которая	позволит	более
полно	раскрыть	суть	проекта

1)	Федеральный	закон	от	30	декабря	2020	г.	N	489-ФЗ	"О	молодежной	политике
в	Российской	Федерации";	2)	https://новаябиблиотека.рф

Возможный	реализатор	проекта
Какому	институту/академии	потенциально	может	быть	интересен	данный	проект	для	реализации

ИЭФ


