
	

Рост	РАПС

Ожидаемые	сроки	исполнения:	1	семестр	(сентябрь	2023	-
декабрь	2023)

Контекст
В	какой	области	решаем	проблему?

Дополнительное	профессиональное	образование	взрослых,	мотивация,
привлечение	слушателей	на	ДПО

Проблема
Что	за	проблема:	кто	пытается	достичь	какую	цель	и	что	мешает?

Директор	Российская	академия	путей	сообщенияхочет	в	кратчайшие	сроки	увеличение	количество	слушателей
программ	дополнительного	профессионального	образования	(ДПО)	РАПС	РУТ	(МИИТ)стереотипное	восприятие
транспортного	вуза,	которое	не	дает	возможности	привлекать	клиентов	из	других	отраслейСайт	РАПС,	соц.	сети,
холодные	звонки,	рассылки,	реклама	в	интернете	не	показывают	нужного	эффекта,	так	как	не	дают
непосредственного	взаимодействия	с	целевой	аудиторией	(корпоративные	клиенты)	Использования
инструментов	личных	продаж	не	подходит,	так	как	занимает	слишком	много	времени



	

Пользователи
Чья	это	проблема?	Кто	хочет	что-то	получить,	но	не	может?

Заказчик	и	другие	стейкхолдеры
Кто	вовлечен	(какие	стейкхолдеры/целевые	аудитории	и	их	сегменты)?

Сотрудники	транспортных	компаний,	преподаватели	РУТ(МИИТ)

Данные
Какие	есть	(если	есть)	исходные	данные	для	решения	такой	проблемы?	Где	их	искать/собирать/
парсить?



	

Рекомендуемые	инструменты
Есть	ли	у	заказчика	предпочтения/рекомендации	по	инструментам/методам,	которыми	такие
проблемы	решают?

Финансовые	ограничения,	нет	ресурсов	на	масштабные	дорогие	рекламные
кампании	в	интернете,	ограниченный	бюджет	на	разработку	новых	программ

Анализ	аналогов
Какой	вам	известен	мировой	опыт	в	решении	такого	рода	проблем?

Предполагаемый	тип	решения
В	каком	направлении	предлагаем	участникам	искать	решения?



	

Предполагаемая	ролевая	структура	команды
Состав	ролей	участников	команды.	Возможные	направления	подготовки	участников

Доступная	экспертиза
Какими	экспертами	мы	обеспечим	решение	этой	задачи

Курирующий	проректор	РУТ	(МИИТ),	представители	некоторых	транспортных
компаний

Дополнительные	материалы
Ссылки	на	дополнительные	материалы	или	дополнительная	информация,	которая	позволит	более
полно	раскрыть	суть	проекта

https://rapsmiit.ru/	https://disk.yandex.ru/d/G286hf0uX-Z7ZQ
https://disk.yandex.ru/d/y1u28USfki131w

Возможный	реализатор	проекта
Какому	институту/академии	потенциально	может	быть	интересен	данный	проект	для	реализации

ИЭФ

https://rapsmiit.ru/
https://disk.yandex.ru/d/G286hf0uX-Z7ZQ
https://disk.yandex.ru/d/y1u28USfki131w

