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Контекст
В	какой	области	решаем	проблему?

Методы	сбор	информации,	анализ	информации,	автоматизированные	системы
сбора	информации,	подготовка	материалов	для	руководителя



	

Проблема
Что	за	проблема:	кто	пытается	достичь	какую	цель	и	что	мешает?

Кто?
Ведущий	инженер	сектора	логистического	взаимодействия	различных	видов
транспорта	АО	"ИЭРТ"

Что	хочет?
Затрачивать	меньше	времени	на	сбор	и	обработку	информации	при	подготовки
материалов	для	руководителя

Что	мешает?
Большое	количество	источников	информации	(средства	массовой	информации,
компании-перевозчики,	операторы	инфраструктуры,	бизнес-ассоциаций,
регуляторы	и	органы	власти	разных	уровней	и	д.р.	)

Какие	есть	способы	решения	и	почему	они	не	подходят?
Использование	общедоступных	поисковых	систем	в	ручном	режиме	требует	затрат	времени,
превышающих	установленные	руководством	сроки;	использование	автоматизированных
систем	поиска	информации	не	дает	нужного	эффекта,	так	как	собранную	информацию
необходимо	дополнительно	проверять	на	подлинность;	расширение	штата	сотрудников	в
среднесрочной	перспективе	невозможно,	так	как	это	противоречит	текущей	стратегии
компании.


