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Контекст
В	какой	области	решаем	проблему?

Психологическая	помощь,	студенты,	психологическая	служба	вуза,
психологическое	сопровождение,	психологическое	просвещение,
психологическое	консультирование,	психопрофилактика.



	

Проблема
Что	за	проблема:	кто	пытается	достичь	какую	цель	и	что	мешает?

Кто?
Руководитель	Психологической	службы	РУТ	(МИИТ)

Что	хочет?
обеспечить	психологическое	сопровождение	личности	студента	на	всех	этапах
его	обучения	в	вузе

Что	мешает?
У	студентов	слишком	мало	информации	о	доступности	психологических	услуг	в
вузе,	чтобы	обратиться	за	психологической	поддержкой	и	помощью

Какие	есть	способы	решения	и	почему	они	не	подходят?
Страница	на	сайте	miit.ru	о	которой	мало	кто	знает.	Группа	в	ВК,	в	которой	мало	подписчиков,	т.к.
информационное	поле	у	студентов	переполнено,	поэтому	подписываться	на	дополнительные	группы	желающих
мало.	АВИШ	выпускает	"Полезные	подкасты"	по	темам	-	много	просмотров,	но	охват	только	студентами	АВИШ.
Проводятся	психопросветительские	мероприятия,	имеющие	положительный	эффект,	но	не	так	часто
приглашают	психолога	на	такие	мероприятия.	Психологи	службы	самостоятельно	организуют	встречи,	но	никто
не	приходит,	так	как	это	необязательно	и	отнимает	время	у	студента.


