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Контекст
В	какой	области	решаем	проблему?

Выпускники,	кафедра,	трудоустройство,	работодатели,	коммуникации,	связь	с
выпускниками,	профессиональные	связи



	

Проблема
Что	за	проблема:	кто	пытается	достичь	какую	цель	и	что	мешает?

Кто?
Заведующий	кафедрой

Что	хочет?
Быстро	находить	среди	выпускников	кафедры	кандидатов	на	должность	по
запросу	работодателей

Что	мешает?
Слишком	много	времени	и	сил	затрачивается	на	поиск	кандидата,	чтобы
ответить	на	запрос	работодателя	своевременно

Какие	есть	способы	решения	и	почему	они	не	подходят?
Поиск	кандидатов	для	трудоустройства	осуществляется	через	чаты	выпустившихся	групп	в
мессенджерах	или	через	личные	звонки	выпускникам.	Однако	такой	способ	связи	не	эффективен	–
многие	контакты	теряются,	сообщения	в	чатах	выпускники	не	всегда	замечают.	Часто,	чтобы	найти
кандидата,	приходится	искать	его	контакты	через	других	людей,	что	затрудняет	поиск	и
увеличивает	затраты	времени	и	сил.	Отказ	работодателю	может	привести	к	потере	данной
компании	по	другим	важным	для	кафедры	направлениям.


