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Контекст
В	какой	области	решаем	проблему?

Информационные	технологии



	

Проблема
Что	за	проблема:	кто	пытается	достичь	какую	цель	и	что	мешает?

Кто?
Начальник	отдела	взаисодействия	с	Московским	метрополитеном	АО
"Трансэнергоснаб"

Что	хочет?
обеспечить	электронный	документооборот	с	внешними	организациями	по
установленным	согласованным	формам

Что	мешает?
конфиденциальность	информации,	транслирующаясь	двумя	разными
системами	передачи	информации

Какие	есть	способы	решения	и	почему	они	не	подходят?
Существующих	решений	не	найдено	на	примере	метрополитенов.	Ограничения,
не	позволяющие	ввести	ЭД	в	московском	метрополитене,	неизвестны;	при
этом	по	формальным	признакам	ничего	не	мешает	их	ввести.


