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Контекст
В	какой	области	решаем	проблему?

В	области	навигации	по	институту



	

Проблема
Что	за	проблема:	кто	пытается	достичь	какую	цель	и	что	мешает?

Кто?
Заведующий	хозяйством	ИУЦТ

Что	хочет?
снизить	время	поиска	маршрута	до	необходимой	студенту	аудитории	на	20%

Что	мешает?
нестандартная	планировка	здания	и	расположения	этажей

Какие	есть	способы	решения	и	почему	они	не	подходят?
Расстановка	щитов,	указателей,	раздача	брошюр.	Данный	подход	не	дает
нужного	результата.	Здание-памятник	архитектуры,	нельзя	вносить	изменение
в	его	планировке.


