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Контекст
В	какой	области	решаем	проблему?

Железнодорожный	транспорт,	вагон,	средства	доступа



	

Проблема
Что	за	проблема:	кто	пытается	достичь	какую	цель	и	что	мешает?

Кто?
Проводники

Что	хочет?
Повысить	удобство	доступа	в	специализированные	помещения	поезда

Что	мешает?
Двери	помещений	имеют	различные	замки	и	средства	доступа

Какие	есть	способы	решения	и	почему	они	не	подходят?
Несколько	различных	ключей,	которые	имеют	большие	размеры


