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Контекст
В	какой	области	решаем	проблему?

Ремонт	и	техническое	обслуживание	подвижного	состава



	

Проблема
Что	за	проблема:	кто	пытается	достичь	какую	цель	и	что	мешает?

Кто?
Сотрудник	депо

Что	хочет?
Быстрая,	эффективная	и	безопасная	покраска	вагона

Что	мешает?
Устаревший	технологический	процесс	покраски	вагона

Какие	есть	способы	решения	и	почему	они	не	подходят?
Действующие	технологические	карты	на	покраску	вагона	(предполагают
использование	устаревшего	и	неэффективного	оборудования)


