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Контекст
В	какой	области	решаем	проблему?

Строительство,	дорожные	работы



	

Проблема
Что	за	проблема:	кто	пытается	достичь	какую	цель	и	что	мешает?

Кто?
Строители	и	дорожные	рабочие

Что	хочет?
Более	удобная	и	быстрая	работа	в	холодное	время	года,	что	повышает	комфорт
работы	и	сокращает	расход	топлива

Что	мешает?
Отсутствие	определенного	гаджета	под	эту	задачу

Какие	есть	способы	решения	и	почему	они	не	подходят?
Отбойный	молот	и	ковш	по	отдельности,	ручной	труд


