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Контекст
В	какой	области	решаем	проблему?



	

Проблема
Что	за	проблема:	кто	пытается	достичь	какую	цель	и	что	мешает?

Кто?
Начальники дистанций пути, отдел кадров.

Что	хочет?
хотят привлечения и удержания на работе квалифицированного персонала и
уменьшить «текучку» кадров

Что	мешает?
Существующий подход к работе

Какие	есть	способы	решения	и	почему	они	не	подходят?
Пытаются создавать удовлетворительные условия труда в пч не понимают
почему сотрудники не задерживаются на работе, увольняются, переводятся в
др пч.


