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Контекст
В	какой	области	решаем	проблему?



	

Проблема
Что	за	проблема:	кто	пытается	достичь	какую	цель	и	что	мешает?

Кто?
Жители города, пользователи метрополитена

Что	хочет?
Хотят самостоятельно, беспрепятственно, не прилагая больших усилий
спускаться и подниматься с сумками на колесах, колясками, тележками в
метрополитене или переходе , но не могут

Что	мешает?
Существующая система спуска не удовлетворяет всем всем видам габарита
колесных осей средств индивидуальной мобильности

Какие	есть	способы	решения	и	почему	они	не	подходят?
Существуют жестко зафиксированные желоба и направляющие Желоба не
совпадают с габаритами перемещаемых сумок, тележек, колясок и т. д.


