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Контекст
В	какой	области	решаем	проблему?

хранение нефтепродуктов



	

Проблема
Что	за	проблема:	кто	пытается	достичь	какую	цель	и	что	мешает?

Кто?
начальник склада хранения нефтепродуктов

Что	хочет?
сохранить целостность резервуаров хранения нефтепродуктов

Что	мешает?
резервуары из металла подвержены коррозии, что ограничивает срок их
службы

Какие	есть	способы	решения	и	почему	они	не	подходят?
Использование защитных покрытий не дает нужного эффекта.


