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Контекст
В	какой	области	решаем	проблему?

теплоэнергетика, ограждение зданий и сооружений



	

Проблема
Что	за	проблема:	кто	пытается	достичь	какую	цель	и	что	мешает?

Кто?
Хоз. отдел ЖКХ

Что	хочет?
хочет обеспечить микроклимат в квартирах жилого района в летний период

Что	мешает?
нагрев ограждения зданий

Какие	есть	способы	решения	и	почему	они	не	подходят?
кондиционирование и вентиляция помещений. В летний период происходит
частое отключение электросети из-за повышенной нагрузке при
одновременном включении приборов


