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Контекст
В	какой	области	решаем	проблему?

План формирования поездов, пограничные переходы, межгосударственные
перевозки



	

Проблема
Что	за	проблема:	кто	пытается	достичь	какую	цель	и	что	мешает?

Кто?
Главный инженер дирекции управления движения

Что	хочет?
Хочет снизить стоимость доставки грузов между РФ и Казахстаном на 10%

Что	мешает?
Но не может ввиду недостаточной гибкости плана формирования поездов по
пограничным станциям

Какие	есть	способы	решения	и	почему	они	не	подходят?
А текущий процесс согласования оперативных корректировок со стороны КТЖ
недостаточно быстрый


